Prawo odstgpienia od umowy

1. Konsument moze odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny, sktadajgc w terminie 14 dni od
dnia doreczenia mu produktu stosowne oswiadczenie w jakiejkolwiek formie lub bez wydania
pisemnego oswiadczenia po prostu odsytajgc produkt. Do zachowania powyzszego terminu
wystarczy wysta¢ o$wiadczenie/produkt przed jego uptywem na adres F.H.U. MAYA Norbert
Plewinski, ul. Kobielska 82/33, 04-372 \Warszawa, telefon 0-501124085, adres
email sklep@kosmetykinaturalne.com.pl

2. Prawo do odstgpienia od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny przystuguje takze
przedsiebiorcom na prawach konsumenta. Postanowienia Regulaminu dotyczgce konsumentow
w zakresie prawa do odstgpienia stosuje sie odpowiednio do przedsigbiorcéw na prawach
konsumenta.

3. Konsument wyraza wole skorzystania z uprawnienia odstgpienia od umowy réwniez poprzez
odesfanie towaru, postepujgc zgodnie z procedurami wskazanymi w zd. 1 niniejszego rozdziatu.

4. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, umowa jest uwazana za
niezawartg. To, co strony swiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym. Zwrot powinien
nastgpi¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni. Zakupiony towar nalezy zwrdci¢ na
ponizszy adres: F.H.U. MAYA Norbert Plewinski, ul. Kobielska 82/33, 04-372 Warszawa, telefon
0-501124085

5. Bezposdrednie koszty zwrotnego dostarczenia towaru w zwigzku ze skorzystaniem z
uprawnienia, ponosi Kupujgcy, chyba ze Sklep zgodzit sie je ponies¢ lub nie poinformowat
konsumenta o jego prawie odstgpienia od umowy.

6. Koszty przestania towaru do klienta sg zwracane przez Sklep.

7. W przypadku odstgpienia Klienta od umowy, Sklep dokona zwrotu ceny produktu w ciggu 14 dni
od daty otrzymania oswiadczenia Konsumenta. Zwrot nastgpi na wskazany przez Konsumenta
rachunek bankowy. Sklep wydaje pisemne poswiadczenie o zwrocie swiadczenia.

8. Klient ma obowigzek zwrdécic¢ towar nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym odstagpit od umowy,
chyba ze przedsigbiorca zaproponowat, ze sam odbierze rzecz. Do zachowania terminu
wystarczy odestfanie towaru przed jego uptywem.

9. Wzér oswiadczenia o odstgpieniu od umowy znajduje sie na stronie Sklepu oraz wysytany jest
w wiadomosci e-mail z potwierdzeniem ztozenia zamodwienia.

* wzor oswiadczenia o odstapieniu od umowy


mailto:sklep@kosmetykinaturalne.com.pl
https://kosmetykinaturalne.com.pl/uploads/webpage/pl_PL/RIGHT2CANCEL.pdf?v1419087523

/nazwisko i adres konsumenta/

do: F.H.U. MAYA NORBERT PLEWINSKI
UL. KOBIELSKA 82/33, 04-372 WARSZAWA

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY ZAWARTE] NA ODLEGEOSC
Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw
konsumentdéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzgadzong przez produkt
niebezpieczny
(Dz. U.z2000r., Nr 22, poz. 271 z pézn. zm.) oSwiadczam, ze odstepuje od umowy
sprzedazy
zawartej za posrednictwem sklepu Kosmetyki Maya http://kosmetykinaturalne.com.pl
W dniu ...ooeeveeien, nrzamowienia ..................... ktérej przedmiotem byt
ZAKUD oot
Jednoczesnie informuje, ze przesytke zawierajgca zakupiony przeze mnie towar
otrzymatem w dniu .....................
Majgc powyzsze na uwadze, zwracam towar i rbwnoczesnie wnosze, na podstawie art.
13 ust. 1 ww. ustawy, o wydanie pisemnego poswiadczenia o zwrocie Swiadczenia.
Zwrotu wptaconej przeze mnie kwoty w wysokosci ............ , ha ktorg sktada sie cena
towaru oraz koszt jego przesytkii, prosze dokona¢ na nastepujgcy rachunek bankowy:
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/podpis konsumenta/

1Koszty przesytki zwrotnej (po skutecznym odstgpieniu od umowy) obcigzajg konsumenta.
Przytoczony

rozktad ciezaru ponoszonych przez strony kosztéw przesytek wynika z wyroku Europejskiego
Trybunatu

Sprawiedliwosci z dnia 15 kwietnia 2010 r. (sygn. sprawy C-511/08) interpretujgcego Dyrektywe
97/7/WE

Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ochrony konsumentéw w przypadku umoéw
zawieranych na

odlegtosd.



